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operativi assegnati ai dirigenti e comportamenti or

ganizzativi per 'anno 2021

DIRIGENTE | AMBITO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO CODIFICA SPECIFICO OBIETTIVO OPERATIVO RISULTATO ATTESO PESO
1a Razionalizzazione della rete piezometrica: Relazione e partecipazione ai tavol 20
' proposte e partecipazione ai tavoli tecnici tecnici
monitoraggio dello stato della falda
Monitoraggi nell’area della discarica di Monitoraggio della presenza di percolato .
. get . 1b . 99 P P Relazione 20
ambientali periodici Brissogne infratelo
Analisi relativa agli edulcoranti (sucralosio) in .
l.c 9 ( ) Relazione 20
falda
IF‘OYCHZO Predisposizione base cartografica, progetto st
rassy software cartografico e Istruzione Operativa pefTrasferimento su dispositivi mobili
realizzazione istruzioni operative il suo utilizzo, per la consultazione ed delle informazioni relative all’
per la consultazione su base ArcGis 2a implementazione della anagrafica e “anagrafica monitoraggio falda”,con 20
e su dispositivi mobili Android dei localizzazione della rete di monitoraggio acque istruzione operativa relativa a utilizzo
Aggiornamento  dei | dati relativi all’anagrafica e sotterranee sul territorio regionale su dispositividell'app QField
sistemi per la qualita e | localizzazione della rete di portatili Android
per la sicurezza; monitoraggio acque sotterranee e ai . i ' Istruzione operativa relativa alla
o s . Predisposizione base cartografica, progetto st : -
dati disponibili alla sezione SRE : . . . consultazione ed utilizzo del progetto
- R . base ArcGis e Istruzione Operativa per il suo . . . ) L
relativi alla presenza di amianto nei ” : ArcGis per visualizzazione dati (in
2b utilizzo, per la consultazione del parametro 20

terreni.

amianto sulle analisi di terreni della sezione
SRE, a servizio della sezione AMMM

possesso della sezione SRE) relati
all’ amianto a servizio della sezione
AMMM

La scadenza per gli obiettivi e fissata al 15 dioen2021




DIRIGENTE | AMBITO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO CODIFICA SPECIFICO OBIETTIVO OPERATIVO RISULTATO ATTESO PESO
Predisposizione di un documento ad
uso del personale della sezione e di ¢chi
la coordinera in cui siano specificate:
Inquadramento delle attivita della * lelinee di attivita in essere nella
sezione di cui & responsabile e sezione
Daniela Organizzazione e proposta di prospettive future 1 . lelinee di sviluppo prevedibili al relazione 100%
Gerbaz Sviluppo successive alla cessazione del ppO p
momento

rapporto di lavoro

le piu rilevanti informazioni
necessarie al passaggio di
consegne

La scadenza per gli obiettivi & fissata al 30 a2i21




DIRIGENTE

AMBITO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

CODIFICA

SPECIFICO OBIETTIVO

RISULTATO ATTESO

PESO

sicurezza

chimico
e della sezione amianto

chimici pericolosi

SNPA entro il 31 agosto
2021

OPERATIVO
Partecipazione al progetto
nazionale e implementazione . ,
S ; Relazione sull’avanzamentg
, . delle attivita previste dal . . .
Monitoraggi l.a dei lavori entro il 31 agosto 30
X o progetto (messa a punto metodo202 1
amtb|ent§1_h periodici Partecipazione al progetto di estrazione, determinazione
€ straordinart di sorveglianza epidemiologica qualitativa e quantitativa)
correlati .
, di Sars-Cov-2 attraverso le acque
all'emergenza ! )
o reflue urbane (Sari, Sorveglianza
Cristina Saﬂ(;ta”?‘l . ambientale reflui in Italia) Monitoraggio sperimentale al
S epidemiologica ; ;
Gibellino | P J depuratore di Brissogne al fine Relazione sull'avanzamentd
1b dei lavori entro il 31 agosto 50
della messa a punto del metodo 2021
con campionamenti settimanali
A_gg|or_namento dei Valutazione del rischio chimico Compilazione file Excel
sistemi per la . ; : : o . ) . .
L per i lavoratori del laboratorio Valutazione del rischio da agentialgoritmo di valutazione
qualita e per la 2 20

La data di scadenza fissata al 31 agosto 2021 étaaVprevisto pensionamento dal 1° settembra dieltt.ssa Gibellino




la sicurezza

e ACQUE
SUPERFICIALI
all'utilizzo del sw
SCRIPTA,

Sezione ACQUE SUPERFICIALI
validazione dei dati di campo dei
campioni per un periodo legato
all'avvicendamento del responsabile

validazione dati per un periodo
da concordare con il nuovo
responsabile della sezione. No
oltre 30 novembre.

di sezione

DIRIGENTE AMBITO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO | CODIFICA SPECIFICO OBIETTIVO OPERATIVO RISULTATO ATTESO PESO
Elaborazione, su mandato del
responsabile di sezione, di un  Cronoprogramma delle attivita
cronoprogramma per la gestione o )
dell'attivita in funzione " Programm! & formazione e
g relativi allegati

dell'avvicendamento del personale .

Gestione del supporto 1a coinvolto e sua attuazione « 10007/COAC & moduli 40

tecnico e analitico alle Aggiornamento I0007/COAC e dei | dgiornat

Supporto tecnico e | forze dell'ordine per le moduli correlati all'avvicendamento
analitico sospette sostanze del personale. Scadenza entro 31 | Scadenza entro 31 agosto
stupefacenti agosto
. Relazione
Lorena Masieri 1b Formazione nella gestione 20
Scadenza entro 31 agosto
Collaborazione con le Sezione A.MMM: cgmpletamento deil AMMM: Relazioni e, se
o - documenti presenti su SCRIPTA, . .
Sezioni Analisi o . necessario, schede strumenti
- : verifica della gestione delle schede .
. . Mineralogiche, . . ; caricate su SCRIPTA entro 30
Aggiornamento dei . strumenti e loro eventuale inserimento
sistemi per la qualita e perM.OrfOIOg'(?h.e su SCRIPTA novembre
Microanalisi (AMMM) 2 . » ACQUE SUPERFICIALI: 40

L1 SCRIPTA ¢ il sistema informativo in cui sono ratidodati analitici relativi ai campioni, i documé allegati, e sono tracciate le attivita tecnicled’Agenzia




DIRIGENTE

AMBITO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

CODIFICA

SPECIFICO OBIETTIVO OPERATIVO

RISULTATO ATTESO

PESO

Manuela
Zublena

Monitoraggi
ambientali periodici €
straordinari correlat
allemergenza
sanitaria
epidemiologica

la

Valutazione dei macroinquinanti
(ossidi di azoto, polveri, 0zono) e
dei microinquinanti su particolato
(idrocarburi policiclici aromatici,
metalli) nel confronto con anni
precedenti

Relazione entro il 15
dicembre 2021

25

Approfondimento degli effetti sulla
qualita dell'aria prodotti dalle

misure di confinamento legate alla
pandemia da SARS-CoV-2 durant

I'anno 2020 nel contesto regionale.

1.b

Analisi dei dati rilevati con
riferimento anche alle grandezze
meteo e modellizzazione con
normalizzazione meteo,
modellizzazione con modelli
deterministici a partire
dall'inventario regionale delle
emissioni

Relazione entro il 15
dicembre 2021

25

1.c

Analisi degli episodi su larga scala
(es. polveri minerali) rilevanti sullg
concentrazioni locali di inquinanti
entro

Relazione entro il 15
dicembre 2021

25

Aggiornamento  de
sistemi per la qualita
per la sicurezza

Miglioramento dell'accuratezza de
e dati colonnari di NO2 e redazione
una istruzione operativa ad hoc

di

Riprocessamento della serie di dat
relativi alla densita colonnare di
NO2 rilevata dal 2007 in Saint-
Christophe con lo spettrofotometrp
Brewer MKIV #066, con I'utilizzo
di un nuovo algoritmo in grado di
minimizzare I'effetto di alcuni
parametri legati alla catena
strumentale.

Stesura di un'istruzione
operativa ad hoc per il
trattamento dei dati rilevati
entro il 15 dicembre 2021

25




RISULTATO

DIRIGENTE AMBITO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO CODIFICA SPECIFICO OBIETTIVO OPERATIVO ATTESO PESO
Azione dicoaching
finalizzata al raggiungimenta
Sistemi per la qualita e la di obiettivi di crescita e di Documento contenente l'individuazione operatore| Consegna
sicurezza miglioramento avendo, come la cui verra affidato l'incarico, il (crono)programrea | proposta entro 15 45
Gestione stress correlato valori cardini, la produttivita le modalita di esecuzione delle attivita dicembre 2021
aziendale e il benessere
individuale delle persone
. . . . s . . Consegna
Attuazione Pla}no Organizzafivp Attivita d|_mon|toragg|o del 2.a Proposta di sistema di monitoraggio con regtigéi | proposta entro 31 20
del Lavoro Agile 2021 lavoro agile
Corrado agosto 2021
Cantele
3.aa. Proposta di
regolamento o5
entro 31 luglio
. . . Predisposizione di nuovo regolamento agenziale ii2021
Attua2|o_ne Plaqo ARPA per la N_uo_vo_ regolam_ento agenzia disciplina dei contratti pubblici, sulla scortalitizza .?"bb' Inpontro
prevenzione dei fenomeni di disciplina dei contratti 3.a e ) . . o illustrativo e
- ot di fine 2020, a seguito delle importanti novita :
corruttivi anno 2021 pubblici . o . .| proposta di
normative intervenute nel corso dell’'ultimo biennia !
provvedimento 10

approvativo entro
30 settembre

2021




SPECIFICO OBIETTIVO

PESO

gas radon in aria

sicurezza

Prova

DIRIGENTE AMBITO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO | CODIFICA OPERATIVO RISULTATO ATTESO %
Configurazione della Predisposizione del dataset Nota che evidenzi la consultabilita deé
) . . |1.a . ) . . ; . 0
infrastruttura informativa relativo a snow water equivalent| dati da portale interno all’Agenzia
centralizzata per gestire
| dat ?tmtblentﬁl'“ 2020 Predisposizione del dataset Nota che evidenzi la consultabilita dei
. progettata nell'anno ; ; ; ; : | .
SV"UPPO dglle conoscenze, predisposizione di tre L.b _relat|vo ai pareri sulle centrali dati da portale interno all’Agenzia 0
comunicazione e idroelettriche
inf : datasets, che saranno : —
Informazione gestibili da tale Predisposizione del dataset
infrastruttura e visibili da le ;ilaﬂ\éosgltlteeﬁgggse' rcerllgg\l/cehgldell "Nota che evidenzi la consultabilita dej,
portale interno. : qu R dati da portale interno all’Agenzia
monitoraggio istituzionale della
Marco falda svolte dal laboratorio ARPA
Cappio Borlino .
Supporto tecnico-scientific > Supporto tecnico e Supporto alla redazione delle
per la pianificazione e la | _ .0 e alia 2.a schede settoriali della Strategia | p oo 06ntg del supporto fornito 15
normazione ambientali, : ) regionale di adattamento al
iferi las : elaborazione della -
r epmelr‘\tc()j_a 3 trategia - | g ategia regionale di Supporto alla redazione completa
regionale di adattamento al . i i (indi .
cambiamenti climatici adattamento ai 2.b di tale Strategia (indice, Resoconto del supporto fornito 15
cambiamenti climatici. obiettivi generali, governance,
settori e sfide trasversali)
Aggiornamento dei sistemi Accreditamento analisi di Analisi della normativa ISO11665-
per la qualita e per la 3 4 e stesura della Procedura di | Procedura di prova 10

La scadenza per tutti gli obiettivi & fissata aldléembre 2021




Comportamenti organizzativi

Per I'anno 2021 i cinque comportamenti organizzairelti dal Direttore generale, oggetto di validaz, sono i seguenti:

1. Integrazione con il contesto interno dell’Agenzia

Integrazione con le altre Sezioni, Aree Operatilfici del’ARPA per il raggiungimento degli obieiti dell’Agenzia, favorendo lo scambio delle infoamioni

e l'integrazione dei processi operativi.

Categorie di comportamento osservabili:

* Gestione della propria attivita in modo prevalergate autoreferenziale e separato dalle altre SeziAree Operative dell’Agenzia

» Collaborazione fornita quando richiesta dalla doee dellAgenzia

* Interesse alle attivita complessive dell’Agenzialle esigenze e opportunita operative emergenths€guente proposta e realizzazione di attivita in
collaborazione con altre unita operative, al finardmiglioramento continuo della funzionalita d&RPA.

2. Gestione del Sistema Qualita

Partecipazione e capacita nella gestione corretéh sistema Qualita, con contributo al rafforzamengoal miglioramento continuo
Comportamenti osservabili:

» Tendenziale rifiuto degli adempimenti e affinameartcedurali richiesti dal sistema Qualita

* Adeguamento agli adempimenti procedurali richidatisistema Qualita

» Adeguamento agli adempimenti procedurali con pregosgliorative per il sistema Qualita ed espansidagli ambiti di accreditamento

3. Risposta ai problemi

Capacita di individuare correttamente le cause doplemi, mancato raggiungimento di obiettivi prefiati o altri eventi negativi. Attitudine a reagiia modo

costruttivo per raggiungere gli obiettivi

Comportamenti osservabili:

* Individuazione sistematica nel contesto internoesterno delle cause giustificative di risultaiaddisfacenti o insuccessi

» Capacita di analisi del proprio comportamento dnfe a risultati insoddisfacenti delle proprie\at#i, e impegno di raggiungere I'obiettivo indivaehdo
corrette modalita di superamento degli insuccessi

» Elevate capacita di autocritica rispetto a probleamseguenti alle proprie azioni, riuscendo a erasérli in occasioni di apprendimento per migli@rau un
piano organizzativo e strutturale il livello detti@ita personale e della propria unita operativa



4. Leadership

Capacita di orientare, guidare e motivare le aziodi collaboratori e colleghi in modo efficace e dibile, con la propria autorevolezza, rispetto al

raggiungimento degli obiettivi. Capacita di coing®re, creare consenso, riducendo le possibilitacdnflitto e ottenere un’attiva collaborazione dirgjoli

individui e di gruppi, anche disomogenei.

Categorie di comportamento osservabili:

* Evoluzione tendenzialmente conflittuale dei rapipawh i propri collaboratori, e/o insorgenza diduenti situazioni di conflitto tra i propri collatagori;

» Richiamo costante alle responsabilita d’ufficia eréteri di professionalita operativa,

« Punto di riferimento nello svolgimento delle attévdella propria area operativa e capacita di adgimento dei propri collaboratori, al fine di cegslire in
modo partecipato e condiviso agli obiettivi prediss

5. Sviluppo delle capacita e competenze professiodaiicollaboratori
Capacita di individuare le necessita di apprendinte® le potenzialita operative dei collaboratorropuovendone i percorsi di aggiornamento, sviluppo
e crescita.

Comportamenti osservabili:

* |l collaboratore meno fa domande e meglio €;

* Promozione di iniziative di formazione e aggiornatoginterne ed esterne all’Agenzia;

* Impegno quotidiano diretto per accrescere consda@ex@ e capacita operativa dei propri collaboratmche con affido o delega di incarichi adeguati e
valorizzazione delle attitudini specifiche.



